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« Digitaliser notre processus de 
gestion des dépenses nous a 
permis de gagner en rapidité et 
efficacité. C’est pour cette raison 
que nous nous sommes orientés 
vers Expensya ! » 

Léo Dagada 

Responsable des Ressources Humaines chez NEO2 



Cas client NEO2

Présentation de NEO2  

NEO2 est un cabinet de conseil en pleine 
expansion grâce à sa qualité d’expertise 
proposée à ses clients et ce, dans tous les 
domaines dans lesquels ils opèrent. Dans cette 
lancée, l’entreprise a décidé d’optimiser la 
gestion de ses dépenses pour gagner en temps 
et en efficacité. Léo Dagada, Responsable des 
Ressources Humaines, nous en dit plus au sujet 
de l’adoption de la solution Expensya au sein de 
l’entreprise. 

Créé en 2008 comme cabinet spécialisé dans le 
traitement de l’eau, NEO2 n’a cessé d’évoluer 
depuis. Leur cabinet est allé de l’avant en 
approfondissant son expertise dans de nouveaux 
secteurs d’activités (énergie, Oil & Gas, 
environnement, chimie, santé, agroalimentaire, 
industries lourdes, bâtiments et infrastructures).

Depuis l’ouverture de la première agence à Paris 
en 2008, NEO2 s’est aussi développé 
géographiquement en ouvrant des agences à 
Lyon, Nantes, Lille, Pau et même à l’international 
en Australie (Sydney).  



Situation avant Expensya

Situation après Expensya

Si aujourd’hui, les dépenses de NEO2 sont gérées en un seul clic et 
de manière parfaitement automatisée, cela n’a pas toujours été le 
cas ! En effet, le process en question était chronophage et fastidieux 
pour leurs collaborateurs et consistait à remplir un template Excel 
qui devait être envoyé aux consultants pour le compléter, le 
renvoyer dans un premier temps par mail avec le scan des 
justificatifs et finalement par courrier pour conserver les originaux 
en vue des règles URSSAF en vigueur. Un suivi régulier devait se 
faire pour s’assurer que les notes de frais étaient bel et bien reçues 
et validées par les différents managers. 

Ayant conscience du temps et de l’énergie démesurés que ce 
process prenait, l’entreprise a songé à faire appel à une solution de 
bout en bout afin de faciliter ces opérations et simplifier le quotidien 
de leurs collaborateurs. Après avoir procédé à un benchmark, elle 
s’est naturellement tournée vers Expensya. 

La solution Expensya a su convaincre et gagner la confiance de 
plusieurs départements au sein de l’entreprise, en passant de 
l’équipe RH à l’équipe financière, en leur offrant un énorme gain de 
temps ainsi qu’une gestion des dépenses totalement digitalisée. Plus 
besoin de comptabiliser manuellement les notes de frais, ni de 
conserver les reçus et justificatifs ! 

Si l’époque des templates Excel avait longtemps marqué la gestion 
des dépenses au sein de NEO2, l’outil fait partie aujourd’hui du 
passé de l’entreprise grâce à une remarquable ergonomie offerte 
par Expensya afin d’optimiser l'usage, laissant les clients satisfaits 
de leur expérience utilisateur. 

Si Expensya se démarque de ses principaux concurrents c’est parce 
qu’elle veille à offrir une perfection technologique qui facilite 
l’usage de la solution et également répondre au mieux aux attentes 
de ses clients. En seulement quelques clics, toutes les données 
pertinentes aux factures sont automatiquement reconnues et 
directement extraites grâce à la reconnaissance optique de 
caractères (OCR+) d’Expensya. Cette reconnaissance intelligente 
apporte une fluidité au niveau de toutes les étapes du processus de 
gestion des dépenses, et ce depuis la création de la dépense, 
jusqu’à son intégration en comptabilité. 

L’occasion idéale pour éviter la paperasse du quotidien et jouir des 
fonctionnalités diverses que la plateforme propose. 

« Plus question de perdre encore plus de courriers qu’on ne recevait 
jamais, ni de passer des heures à retrouver quel justificatif 

correspondait à telle note de frais ! »  

Une ergonomie faite sur mesure et une rapidité au 
rendez-vous 

L’OCR+ d’Expensya à la pointe de la technologie 

Un outil révolutionnaire et en phase avec les 
besoins de NEO2 

« Toutes les fonctionnalités liées à la gestion des notes de frais sont 
pratiques et facilitent notre quotidien. L’opération entière se fait de 

façon électronique ce qui me permet de créer moi-même des notes de 
frais depuis mon interface et d’avoir accès à quasiment toutes les 

données grâce à un seul et unique espace. » 

« Grâce aux tutoriels qu’Expensya m’avait envoyé, j’ai pu les reprendre 
pour mieux expliquer le fonctionnement aux collaborateurs et 

aujourd’hui ça marche super bien ! » 



L’un des avantages les plus recherchés par nos clients est sans 
doute le gain de temps. Si, avant, les opérations de comptabilité 
prenaient des semaines pour se concrétiser, grâce à Expensya, il 
n’est question que de quelques petites heures. L’aspect de rapidité 
est donc capital et rétablit une sorte de sérénité au sein de l’équipe 
du département financier.  

Aujourd’hui, le délai de traitement et de remboursement des 
dépenses a été considérablement réduit et les collaborateurs n'ont 
plus à saisir manuellement ni à garder les papiers des justificatifs. 
Le processus de gestion des dépenses est désormais plus simplifié 
et fluide. Expensya a ainsi su répondre aux principales 
problématiques rencontrées par l’entreprise en apportant une 
solution connectée et intuitive qui facilite le quotidien des 
collaborateurs de NEO2. 

« Votre OCR+ était la principale raison qui nous a fait choisir 
Expensya ! »

« Que ce soit pour moi, pour mes collaborateurs ou la partie finance, 
Expensya nous fait facilement gagner un jour de travail par mois. Le 
traitement d’une note de frais nous prenait en moyenne 7 minutes... 

Avec Expensya, ce chiffre est divisé par 7, une note de frais = une 
minute ! » 

Expensya : le « Speedy Gonzales » de la 
gestion des dépenses 



Fondée en 2014 par Karim Jouini et Jihed Othmani 
(Microsoft), rejoints en 2015 par Marc Clatot (Directeur 
Général American Express Corporate Payments France 
Benelux), Expensya est le service pour automatiser et traiter 
les dépenses professionnelles des entreprises (Grands 
comptes, PME, TPE) de bout en bout : respect du budget, 
validation, paiement et intégration comptable.

Avec plus de 160 collaborateurs dans 4 pays, Expensya 
compte aujourd’hui plus de 6 000 entreprises clientes dans 
une centaine de pays et plus de 700 000 utilisateurs dans le 
monde.

À propos d'Expensya

Télécharger l'application de gestion des 
dépenses professionnelles Expensya

Essayer gratuitement Expensya sur 
www.expensya.com

Télécharger dans

App Store
Disponible sur

Google Play

https://apps.apple.com/fr/app/expensya-expense-reports/id958950806
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.expensyaandroid.expensyaandroid

